Scheda Sintetica Energia VedoChiaro Offerta energetica valida dal 14/11/2025 11/12/2025

ENGIE ltalia S.p.A., https://www.engie.it/casa/, Numero gratuito da rete fissa: 800 422 422 | Numero da cellulare o per chiamate dall'estero: +39 02395688, Indirizzo di posta elettronica: puntodicontatto@engie.com, Indirizzo di

Venditore posta:- Via Chiese, 72 - 20126 Milano

Durata del contratto Indeterminata

Offerta applicabile ai processi di Switch in e Cambio Prodotto. Possono aderire all'offerta tutti i clienti residenziali gia allacciati alla rete elettrica in bassa tensione con consumi annui fino a 15.000 kWh.. In caso di sottoscrizione

i )
Condizioni dell’offerta congiunta gas naturale ed energia elettrica, qualora I'attivazione delle forniture non avvenga in modo contestuale, i 24 mesi di applicazione delle condizioni economiche decorreranno dall’attivazione della prima fornitura.

Metodi e canali di pagamento Domiciliazione bancaria o postale (SDD)

Frequenza di fatturazione Bimestrale nel caso di clienti domestici e non domestici connessi in BT con potenza disponibile fino a 16,5 kW, come indicato nell'art. 10 delle CGC.

Come indicato nell'art. 2 delle Condizioni Particolari di fornitura elettrica, deposito cauzionale pari a € 11,5 per ogni kW di potenza contrattualmente impegnata, a garanzia del puntuale pagamento delle fatture. Per i clienti titolari

Garanzie richieste al cliente di bonus sociale, il deposito & applicato in misura ridotta, come indicato nell'art. sopracitato. Il Deposito non € richiesto in caso il cliente si avvalga dell'addebito in conto corrente (SDD).

Codici offerta Single ELE 001714ENVFL15XXVECI0001500000000 Duale 001714DNVFL15XXVECI0001500000000

SPESA ANN TIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)

Consumo annuo (kWh)

1.500 468,05 €/a

Cliente con potenza impegnata 3 kW 2.200 600,24 €/a

contratto per abitazione di residenza 2.700 695,51 €/a

3.200 789,79 €/a

Cliente con potenza impegnata 3 kW 900 44533 €/a

contratto per abitazione non di residenza 4.000 1.032,43 €la

Cliente con potenza impegnata 4,5 kW contratto per abitazione di residenza 3.500 885,15 €/a
Cliente con potenza impegnata 6 kW

contratto per abitazione di residenza 6.000 1.396,52 €/a

Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato pud consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

CONDIZIONI ECONOMICHE

Prezzo materia prima energia

Indicizzato, 24 mesi

COSTO PER CONSUMI

Prezzo unico nazionale (PUN Index GME): ¢ il prezzo di riferimento dell’energia elettrica rilevato sulla borsa elettrica italiana (IPEX, Italian Power Exchange). Corrisponde al valore consuntivo medio aritmetico mensile del PUN
Indice Index GME, espresso in €/kWh, cosi come determinato dal Gestore dei Mercati Energetici‘GME”, eventualmente differenziato per fasce, e pubblicato sul sito internet dell’ Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente
“ARERA”.

Periodicita indice Mensile

Grafico indice (12 mesi
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Totale (1 +A) * (PUN Index GME + 0,0068) + 0,0198* A = perdite di rete
Costo fisso anno Costo per potenza impeanata
85,23 €/anno* 0 €/kWh* *Escluse imposte e tasse.

ALTRE VOCI DI COSTO

Trasporto e gestione del
contatore

Trasporto e gestione

Oneri di sistema
del contatore

Oneri di sistema

ota energia
(euro/kWh)

Quota fissa
(euro/anno)

0,0135 0,0313

Quota energia (euro/kWh) 0,0135

22,8000 - Quota fissa (euro/anno) 22,8000 90,6420
Abitazioni diverse

Quota potenza dalla residenza Quota potenza
(euro/kW/anno) 25,2788 anagrafica (euro/kW/anno) 25,2788

Abitazioni di residenza
anagrafica

Spesa ASOS (compresa in Oneri) Spesa ASOS (compresa in Oneri)

Quota energia (€/kWh) 0,0297 Quota energia (€/kWh) 0,0297
Quota fissa (€/a) - Quota fissa (€/a) 90,6420

Quota potenza (€/kW/a) - Quota potenza (€/kW/a) -

m https://www.engie.it/casa/magazine/imposte-gas-luce/

Sconti e/o bonus -

Prodotti e/o servizi aggiuntivi Energia elettrica 100% verde senza costi aggiuntivi. Con questa offerta & incluso gratuitamente su App ENGIE il servizio di Monitoraggio Consumi attraverso cui & possibile monitorare i propri consumi di luce e gas e tenere sotto controllo le spese energetiche.

e . All'approssimarsi del termine del periodo di validita dei corrispettivi di cui sopra, nel rispetto del preawiso di cui all'art.7 delle Condizioni Generali del Contratto (CGC) ENGIE inviera al Cliente una comunicazione scritta contenente il relativo aggiornamento e il nuovo
Durata condizioni e rinnovo : s
periodo di validita.

Nel caso in cui il Cliente sia intestatario di una fornitura attiva con ENGIE Italia ed intenda aderire per la medesima fornitura alla presente offerta (Cambio Prodotto), verra applicato un corrispettivo una tantum pari a 12€, IVA esclusa, a copertura delle spese di
gestione del nuovo contratto. Il corrispettivo una tantum sara di 12€ anche in caso di Cambio Prodotto su un contratto duale e quindi con effetto su entrambe le forniture luce e gas contemporaneamente.

ALTRE INFORMAZIONI

Modalita di reclamo, come indicato nell'art. 16 delle CGC: (1) Comunicazione scritta a mezzo posta a ENGIE Italia S.p.A. - Milano Cordusio - Casella Postale n. 242 - 20123 Milano; (2) Modulo disponibile su https://www.engie.it/casal. Per ulteriori informazioni sui
propri diritti e sul Codice di condotta commerciale fare riferimento ai contatti dell'Autorita competente: www.arera.it o numero verde 800.166.654. Per la risoluzione delle controversie, come indicato nell'art. 17 delle CGC: ENGIE aderisce alle procedure di

Reclami, risoluzione delle controversie e conciliazione dell’Autorita, il Servizio conciliazione di clienti energia & volontario e completamente gratuito e disponibile al sito web: www.arera.it. La procedura non potra avere luogo per controversie aventi ragione costitutiva in prestazioni del Fornitore diverse dalla
fornitura di energia elettrica e/o gas naturale.

Se Lei & un cliente vulnerabile, come definito dalla normativa vigente, pud scegliere, in alternativa all'offerta di cui alla presente Scheda, le condizioni economiche e contrattuali di fornitura definite dall’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente. Per ottenere
ulteriori informazioni generali sui propri diritti, anche relativi agli obblighi di servizio pubblico universale dei venditori, e in merito al Codice di condotta commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori, consulti il sito dell’Autorita di
Regolazione per Energia Reti e Ambiente www.arera.it/consumatori o chiami il numero verde 800.166.654.

Altre caratteristiche

diritti del consumatore

Come indicato nell'art. 4 delle CGC, il Cliente ha facolta di esercitare il diritto di ripensamento senza oneri e motivazioni, entro: a) 14 giorni decorrenti dalla conclusione del Contratto nel caso in cui il lo stesso sia concluso a distanza (a titolo esemplificativo e non
lesaustivo: web, telefono) b) entro 30 gg decorrenti dalla conclusione del Contratto qualora lo stesso sia concluso fuori dai locali commerciali o nel contesto di visite non richieste.

Nel caso in cui il Cliente richieda di iniziare la prestazione del servizio durante il periodo di ri e comunichi st i te il recesso, lo stesso sara tenuto a corrispondere al Fornitore un importo proporzionale al valore della prestazione eventualmente
eseguita fino al momento della comunicazione di recesso.

Diritto di ripensamento

Lattivazione della fornitura avverra compatibilmente con la normativa relativa ai termini di attivazione dei servizi servizi di dispacciamento e trasporto per I'energia elettrica. In caso di eventuale ritardo o impossibilita dell’awio, sara data comunicazione al Cliente

Attivazione della fornitura mediante lettera o altro mezzo concordato con il Cliente. Per maggiori dettagli fare riferimento all'art.2 delle CGC.

Come indicato nell'art. 4 delle Condizioni Particolari di Fornitura di Energia Elettrica, la quantificazione dei consumi elettrici avwiene sulla base dei dati di consumo registrati dal contatore e rilevati dal Distributore. Nel caso di stime effettuate dal Fornitore, esse

Dati di lettura saranno nel ordine in i a: (i) le letture rilevate presenti nella banca dati; (ii) i dati storici di consumo del Cliente che il Fornitore acquisisce durante la somministrazione.

Il ritardo nel pagamento protrattosi per un periodo superiore a 10 giorni dalla scadenza del termine indicato in fattura equivarra ad un mancato pagamento e comportera all'obbligo di corrispondere gli interessi di mora come indicato nell'art. 10.6 delle CGC. Al
verificarsi di un mancato pagamento, il Fornitore si riserva la facolta di richiedere la sospensione della fornitura previo invio al Cliente di una lettera raccomandata, come meglio dettagliato nell'art. 10.7 delle CGC.

MODALITA E ONERI DI RECESSO

Come indicato nell'art. 3 delle CGC, il Cliente pud recedere in qualunque momento nel rispetto dei termini di preawviso definiti all'articolo3.2 dell'Allegato A alla delibera 302/2016/R/com del’ARERA, con le seguenti modalita: (i) cambio fornitore; (ii) cessazione della
fornitura, in questo caso il Cliente dovra inviare direttamente la comunicazione di recesso a ENGIE, avvalendosi della modulistica disponibile sul sito https://www.engie.it/casa/.

Ritardo nei pagamenti

Modalita e tempistiche

Onere di recesso anticipato Nessuno
OPERATORE COMMERCIALE
Codice identificativo o nominativo Firma e data

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA:

Modulo per I'esercizio del ripensamento; Livelli di qualita commerciale; Ogni ulteriore documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente

VECI#00015
Nota: In caso diproposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il venditore non invia I'accettazione della proposta entro 45 giorni solari dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta.

Nota: Il cliente, prima di sottoscrivere la nuova offerta, & invitato a verificare la presenza di oneri di recesso anticipato dal contratto di fornitura attualmente in essere.
ENGIE ltalia S.p.A. - Via Chiese, 72 - 20126 Milano
Capitale sociale Euro 47.460.583 i.v. - Codice fiscale/Partita IVA n. 06289781004 - Iscrizione al REA di Milano n. 1817090
Societa sottoposta all’attivita di direzione e coordinamento di ENGIE S.A. ai sensi dell'art. 2497 bis
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Scheda Sintetica Energia VedoChiaro Offerta energetica valida dal 14/11/2025 al 11/12/2025

ENGIE ltalia S.p.A., https://www.engie.it/casa/, Numero gratuito da rete fissa: 800 422 422 | Numero da cellulare o per chiamate dall'estero: +39 02395688, Indirizzo di posta elettronica: puntodicontatto@engie.com, Indirizzo di
posta:- Via Chiese, 72 - 20126 Milano

Durata del contratto Indeterminata

Venditore

Offerta applicabile ai processi di Switch in e Cambio Prodotto. Possono aderire all’offerta tutti i clienti residenziali gia allacciati alla rete gas. In caso di sottoscrizione congiunta gas naturale ed energia elettrica, qualora

R ,
Condizioni dell’offerta I'attivazione delle forniture non avvenga in modo contestuale, i 24 mesi di applicazione delle condizioni economiche decorreranno dall’attivazione della prima fornitura.
Metodi e canali di pagamento Domiciliazione bancaria o postale (SDD)

Come da art. 10 delle CGP, PDR per i quali non & obbligatoria la lettura mensile con dettaglio giornaliero: bimestrale per consumi fino a 5.000 Smc/anno; mensile per consumi superiori a 5.000 Smc/anno. PDR per i quali &

Frequenza di fatturazione obbligatoria la lettura mensile con dettaglio giornaliero: mensile. Fattura emessa entro 45 giorni dall’ultimo giorno di consumo addebitato nella medesima fattura.

Come indicato nell'art. 2 delle Condizioni Particolari di Fornitura Gas, a garanzia del puntuale pagamento delle fatture, deposito cauzionale pari a 30€ per consumi inferiori a 500 Smc/anno; 90€ per consumi da 500 a 1.500

Garanzie richieste al cliente Smc/anno; 150€ per consumi oltre i 1.500 fino a 2.500 Smc/anno; 300€ per consumi oltre i 2500 fino a 5.000 Smc/ anno. Per i clienti titolari di bonus sociale, il deposito & applicato in misura ridotta, come indicato nell'art.
sopracitato. Il Deposito non € richiesto in caso il cliente si avvalga dell'addebito in conto corrente (SDD).
Codici offerta Single Gas 001714GNVML15XXVECI0001500000000 Duale 001714DNVFL15XXVECI0001500000000

SPESA ANN IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E SE)

Ambito Tariffario Nord-Orientale:
Consumo annuo Ambito Tariffario Nord-Occidentale Lombardia, Trentino-Alto Adige, Ambito Tariffario Centrale: Ambito Tariffario Centro-Sud-Orientale: Abruzzo,] Ambito Tariffario Centro-Sud-
Smc Valle d’Aosta, Piemonte, Liguria Veneto, Friuli-Venezia Giulia, Emilia Toscana, Umbria, Marche Molise, Puglia, Basilicata Occidentale: Lazio, Campania
Romagna

Ambito Tariffario
Meridionale: Calabria,
S

205,76 €/a 194,76 €/a 199,76 €/a 193,76 €/a 211,76 €/a 221,76 €/a
480 455,02 €/a 434,02 €/a 449,02 €/a 451,02 €/a 488,02 €/a 520,02 €/a
700 601,25 €/a 575,25 €/a 595,25 €/a 602,25 €/a 649,25 €/a 694,25 €/a
1400 1.066,49 €/a 1.023,49 €/a 1.061,49 €/a 1.080,49 €/a 1.160,49 €/a 1.247,49 €/a
2000 1.462,56 €/a 1.405,56 €/a 1.457,56 €/a 1.489,56 €/a 1.597,56 €/a 1.718,56 €/a
5000 3.437,90 €/a 3.310,90 €/a 3.436,90 €/a 3.526,90 €/a 3.776,90 €/a 4.073,90 €/a

*| valori indicati in tabella sono calcolati per un livello dei coefficienti P e C pari a: P=0,03852 GJ/Smc e C=1.
Per informazioni sulla spesa personalizzata e su altre offerte disponibili nel mercato pud consultare il Portale Offerte Luce e Gas www.ilportaleofferte.it.

CONDIZIONI ECONOMICHE

Prezzo materia prima gas Indicizzato, 24 mesi

COSTO PER CONSUMI

Prezzo allingrosso (PSVDA): prezzo relativo all'hub italiano PSV calcolato come la media aritmetica dei prezzi giornalieri relativi al PSV Price Assessment - Day Ahead come da ICIS Heren Report. E' espresso in €/Smc

Indice
Periodicita indice Mensile
Grafico indice (12 mesi)
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Totale PSVDA + 0,03*
Costo fisso anno
84,00 €/anno* *Escluse imposte e tasse
Altre voci di costo
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Sconti e/o bonus -
Prodotti e/o servizi aggiuntivi Con questa offerta & incluso gratuitamente su App ENGIE il servizio di Monitoraggio Consumi attraverso cui & possibile monitorare i propri consumi di luce e gas e tenere sotto controllo le spese energetiche.

All'approssimarsi del termine del periodo di validita dei corrispettivi di cui sopra, nel rispetto del preawiso di cui all'art.7 delle Condizioni Generali del Contratto (CGC) ENGIE inviera al Cliente una comunicazione scritta contenente il relativo aggiornamento e il nuovo

Durata condizioni e rinnovo periodo di validita.

Nel caso in cui il Cliente sia intestatario di una fornitura attiva con ENGIE Italia ed intenda aderire per la medesima fornitura alla presente offerta (Cambio Prodotto), verra applicato un corrispettivo una tantum pari a 12€, IVA esclusa, a copertura delle spese di

Altre caratteristiche gestione del nuovo contratto. Il corrispettivo una tantum sara di 12€ anche in caso di Cambio Prodotto su un contratto duale e quindi con effetto su entrambe le forniture luce e gas contemporaneamente.

ALTRE INFORMAZIONI

Modalita di reclamo, come indicato nell'art. 16 delle CGC: (1) Comunicazione scritta a mezzo posta a ENGIE ltalia S.p.A. - Milano Cordusio - Casella Postale n. 242 - 20123 Milano; (2) Modulo disponibile su https://www.engie.it/casa/. Se Lei & un cliente vulnerabile,
come definito dalla normativa vigente, a partire dal 1 Gennaio 2024, pud scegliere, in alternativa all'offerta di cui alla presente Scheda, le condizioni economiche e contrattali di fornitura definite dall’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente. Per ulteriori
informazioni sui propri diritti e sul Codice di condotta commerciale fare riferimento ai contatti dell'Autoritd competente: www.arera.it o numero verde 800.166.654. Per la risoluzione delle controversie, come indicato nell'art. 17 delle CGC: ENGIE aderisce alle
procedure di conciliazione dell’Autorita, il Servizio conciliazione di clienti energia & volontario e completamente gratuito e disponibile al sito web: www.arera.it. La procedura non potra avere luogo per controversie aventi ragione costitutiva in prestazioni del Fornitore
diverse dalla fornitura di energia elettrica e/o gas naturale.

Reclami, risoluzione delle controversie e
diritti del consumatore

Come indicato nell'art. 4 delle CGC, il Cliente ha facolta di esercitare il diritto di ripensamento senza oneri e motivazioni, entro: a) 14 giorni decorrenti dalla conclusione del Contratto nel caso in cui il lo stesso sia concluso a distanza (a titolo esemplificativo e non
ivo: web, telefono) b) entro 30 gg decorrenti dalla conclusione del Contratto qualora lo stesso sia concluso fuori dai locali commerciali o nel contesto di visite non richieste.

Nel caso in cui il Cliente richieda di iniziare la prestazione del servizio durante il periodo di rij e comunichi successi: te il recesso, lo stesso sara tenuto a corrispondere al Fornitore un importo proporzionale al valore della prestazione eventualmente
eseguita fino al momento della comunicazione di recesso.

Diritto di ripensamento

Lattivazione della fornitura avverra compatibilmente con la normativa relativa ai termini di attivazione dei servizi di trasporto e distribuzione del gas. In caso di eventuale ritardo o impossibilita dell'awio, sara data comunicazione al Cliente mediante lettera o altro

Attivazione della fornitura mezzo concordato con il Cliente. Per maggiori dettagli fare riferimento all'art.2 delle CGC.

La quantificazione dei consumi awiene in base ai dati di consumi registrati dal contatore gas, usati nel seguente ordine: a) dati di misura effettivi messi a disposizione dal Distributore Gas; b) autoletture comunicate dal Cliente finale e validate dal distributore ai sensi

Dati di lettura dell’art. 16 del TIVG; c) dati di misura stimati. Per maggiori dettagli fare riferimento all'art. 3 delle Condizioni Particolari di Fornitura di Gas Naturale.

Ritardo nei pagamenti Il ritardo nel pagamento protrattosi per un periodo superiore a 10 giorni dalla scadenza del termine indicato in fattura equivarra ad un mancato pagamento e comportera all'obbligo di corrispondere gli interessi di mora come indicato nell'art. 10.6 delle CGC. Al
1 1 pag 1 verificarsi di un mancato pagamento, il Fornitore si riserva la facolta di richiedere la sospensione della fornitura previo invio al Cliente di una lettera raccomandata, come meglio dettagliato nell'art. 10.7 delle CGC.

MODALITA E ONERI DI RECESSO

Come indicato nell'art. 3 delle CGC, il Cliente puo recedere in qualunque momento nel rispetto dei termini di preawiso definiti all’articolo3.2 dell’Allegato A alla delibera 302/2016/R/com dell’ARERA, con le seguenti modalita: (i) cambio fornitore; (i) cessazione della

Modalita e tempistiche fornitura, in questo caso il Cliente dovra inviare direttamente la comunicazione di recesso a ENGIE, awalendosi della modulistica disponibile sul sito https://www.engie.it/casal.

Onere di recesso anticipato Nessuno
OPERATORE COMMERCIALE
Codice identificativo o nominativo Firma e data

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA:

Modulo per I'esercizio del ripensamento; Livelli di qualita commerciale; Ogni ulteriore documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente

VECI#00015
Nota: In caso diproposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il venditore non invia I'accettazione della proposta entro 45 giorni solari dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta.
Nota: Il cliente, prima di sottoscrivere la nuova offerta, & invitato a verificare la presenza di oneri di recesso anticipato dal contratto di fornitura attualmente in essere.
ENGIE ltalia S.p.A. - Via Chiese, 72 - 20126 Milano
Capitale sociale Euro 47.460.583 i.v. - Codice fiscale/Partita IVA n. 06289781004 - Iscrizione al REA di Milano n. 1817090
Societa sottoposta all'attivita di direzione e coordinamento di ENGIE S.A. ai sensi dell'art. 2497 bis
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